
                    

 
(The Emotional Quotient and Creative Thinking Development) 

องค์การ/สถาบัน  จะอยู่รอดและเจริญเติบโตได้  (Survival & Growth)  จําเป็นต้องมีบุคลากรผู้ปฏิบัติงานที่
มีความฉลาดทางสติปัญญา  ความฉลาดทางอารมณ์ มีทัศนคติที่ดีต่อการให้บริการลูกค้า  ตระหนักรู้ถึงความสําคัญ
ของการสร้างความพงึพอใจให้กบัผู้มาติดต่อขอใช้บริการอย่างไรกต็ามนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมได้ค้นพบว่า การที่มี
ความฉลาดเฉพาะทางด้านสติปัญญาและความฉลาดทางอารมณ์น้ัน ไม่เป็นการเพียงพอ  เพราะโลกการบริหาร
จัดการในปัจจุบันได้เน้นที่ความรับผิดชอบต่อสังคม  (CSR : Corporate Social Responsibility)  ดังน้ัน  จึงต้องมี
ความฉลาด ในเร่ืองคุณธรรม  (MQ)  เพือ่เป็นพลังขับเคลื่อนสู่การบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล  (Good  
Corporate  Governance)  การสร้างและพัฒนาทีมงานคุณภาพ  ต้องเน้นทั้งการพัฒนาระบบงาน  และระบบ
ทรัพยากรมนุษย์ควบคู่กนัไปจึงเกดิสัมฤทธ์ิผล  มนุษย์ต้องฉลาดทั้ง  IQ.  EQ.  และ  MQ. 

วตัถุประสงค์ในการฝึกอบรม 
      1. เพื่อเสริมสร้างทศันคติ  และค่านิยมท่ีถูกตอ้งในการปฏิบติังานดว้ยการบูรณาการหลกัความฉลาดทางสติปัญญา      
          (IQ)  ความฉลาดทางอารมณ์  (EQ)  และความฉลาดทางคุณธรรม (MQ) 
      2. เพื่อเรียนรู้วิธีการพฒันาความคิดสร้างสรรค ์ (Creative  Thinking  Development)  ท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการปรับปรุง 
          การปฏิบติังานใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพเพิม่มากยิง่ข้ึน 
      3. เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ถึงค่านิยมหลกั และ/หรือ หลกัยดึในการปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งมีความสุขและ 
          ความสาํเร็จสามารถสร้างความพึงพอใจแก่ลูกคา้ 

หัวข้อฝึกอบรม 
1.  การพฒันาทกัษะความฉลาดทางอารมณ์  (Emotional Quotient  Skill Development) 
- ความหมายและความสาํคญัของความฉลาดทาง  IQ, EQ และ MQ 
- องคป์ระกอบของ IQ ความฉลาดทางสติปัญญารวม 8 ดา้น 
- IQ ไม่เพียงพอ เพราะคนดีมีคุณธรรมเหนือคนเก่ง 
- แบบทดสอบความฉลาดทางดา้นอารมณ์  (เก่ง + ดี + มีสุข)    ยิม้ไว ้ไม่ทุกข ์สนุกดี 
- การยกระดบัความฉลาดทางอารมณ์ สู่ความฉลาดทางคุณธรรม (Moral Quotient) 

ขอเชิญเข้าร่วมฝึกอบรมสัมมนาเชิงรุก หลกัสูตร 



- เกมบูรณาการ IQ + EQ + MQ  สู่การสร้าง  Good  Corporate  Governance 
- สรุป  อภิปราย  ตอบขอ้ซกัถาม 

2. การพฒันาทกัษะความคดิสร้างสรรค์ (Creative Thinking  Skill Development) 
    - ความหมายและความสาํคญัของความคิดสร้างสรรค ์
    - องคป์ระกอบของความคิดสร้างสรรค ์ (ความคิดริเร่ิม คิดยดืหยุน่ คิดคล่อง และคิดละเอียดลออ) 
    - อุปสรรคข์องความคิดสร้างสรรค ์
    - กลวิธีในการพฒันาความคิดสร้างสรรค ์
    - เกม และกิจกรรมพฒันาความคิดสร้างสรรค ์
    - แบ่งกลุ่มยอ่ย  ระดมสมอง  “เราจะสร้างความสุขและความสาํเร็จในการทาํงานไดอ้ยา่งไร ?” 
    - การนาํเสนอผลงาน และการอภิปรายผล 
    - สรุป ประเมินผล  และปิดการฝึกอบรม 

คุณสมบัตผู้ิเข้ารับการอบรม    ผูจ้ดัการ หวัหนา้งาน และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งขององคก์าร 
ระยะเวลาฝึกอบรม  หลกัสูตร  1  วนั   (6  ชัว่โมง) 

เทคนิคการฝึกอบรม 
          เนน้การฝึกอบรมโดยใชเ้ทคนิคผสมผสาน  และจุดศูนยก์ลางการเรียนรู้อยูท่ี่กลุ่มของผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม 
ประกอบดว้ย  การบรรยายสรุป  กิจกรรม / เกม   การแบ่งกลุ่มยอ่ย  Workshop & Presentation 

วทิยากรในการฝึกอบรม 

 อาจารย์ ดร. ทนง ทองเตม็   กรรมการบริหารสถาบนัท่ีปรึกษาพฒันาองคก์าร  (ODCI.) 

  MBA. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (HRM : GPA. 3.67) 

  Ph. D. (Honorary in HRD.) มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
  Cert. In “Training for the Trainer”  The World Bank  Washington D.C. USA. 
  Cert. In “Conflict Management” AIT. 
  Cert. In “Management Games” (First Prize Winner)  EDI. The World Bank USA. 
 

กาํหนดการ วนัพธุที่ 6 สิงหาคม 2557 บุคคลทั่วไป 3,500 + 245 = 3,745 

เวลา 09.00-16.00 น. สมาชิก, โอนเงนิก่อน 30 ก.ค. 57 3,300 + 231 = 3,531 
สถานท่ี โรงแรมโกลด ์ออร์คิด ถ.วภิาวดีรังสิต ลงทะเบียน 2 ท่าน 6,000 + 420 = 6,420 

หมายเหตุ     – ค่าลงทะเบียนเขา้ร่วมสัมมนาสามารถนาํไปลดหยอ่นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลได ้ 200% 
                     – ราคารวมอาหารกลางวนั, เอกสารประกอบการสัมมนา, นํ้าชา, กาแฟ 
…………………………….. 

บรษิทั เคเอน็ซี เทรนน่ิง เซน็เตอร ์จาํกดั 
34/289  หมูบ่า้นไทยสมบรูณ์  2 หมูท่ี ่2 ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 12120  
โทร./โทรสาร 02-191-2509, 089-925-4790, 081-847-6341, 083-134-5160 
e‐mail : knctrainingcenter@hotmail.com, www.knctrainingcenter.com 

	



             

 
 

 
หลกัสูตร    การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์และความคิดสร้างสรรค ์
กําหนดการ      วนัพุธที ่6 สิงหาคม 2557  เวลา 09.00-16.00 น. 

              ณ  โรงแรมโกลด์ ออร์คิด ถ.วิภาวดีรังสติ 

. 

รายการค่าลงทะเบียน: 1 ท่าน ราคา + vat 7% ราคาหลังหัก ณ ทีจ่่าย 
บุคคลทัว่ไป  3,500 + 245 = 3,745  3,745 - 105 = 3,640 
สมาชิก, โอนเงินก่อน 30 กรกฎาคม 2557  3,300 + 231 = 3,531  3,531 – 99  = 3,432 
ลงทะเบียน 2 ท่าน  6,000 + 420 = 6,420  6,420 – 180 = 6,240 

 
รายชื่อผู้เข้าร่วมสัมมนา     
1. ..................................................................................... ตําแหน่ง............................................................................................. 
2. ..................................................................................... ตําแหน่ง............................................................................................. 
3. ..................................................................................... ตําแหน่ง............................................................................................. 
4. ..................................................................................... ตําแหน่ง............................................................................................. 

 ที่อยู่เพือ่ออกใบเสร็จ :  (กรุณากรอกรายละเอียดให้ชัดเจนเพื่อความถกูตอ้งในการออกใบเสร็จ)   

 
(บจก./บมจ./หจก./ส่วนบุคคล) ชือ่.........................................................................................เลขท่ี..............................หมู่......................- 

อาคาร/หมู่บ้าน............................................................................ชั้น.........................ตรอก/ซอย............................................................... 

ถนน.........................................................แขวง/ตําบล................................................อําเภอ/เขต............................................................. 

จังหวัด..............................................................รหัสไปรษณีย์.....................................โทรศัพท์................................................................. 

โทรสาร.....................................ผูป้ระสานงาน.........................................................E-mail : ................................................................... 

 
 ประเภทธุรกิจ........................................................................................................................................................................... 
 ต้องการหกัภาษี  ณ  ทีจ่่ายหรือไม่  ต้องการ  ไม่ต้องการ 
 กรณีหักภาษี ณ ทีจ่่าย 3%    ในนาม  บรษิัท เคเอ็นซี เทรนนิ่ง เซ็นเตอร ์ จํากัด  เลขที่ 34/289 หมู่บ้านไทยสมบูรณ์ 2   
                      หมู่ที่ 2  ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 12120 เลขประจําตัวผู้เสียภาษี  :  0135556000220 
ปัญหาที่ท่านต้องการทราบเป็นพิเศษในเร่ืองที่สมัคร
...................................................................................................................................................................................................... 
 โอนเงินเข้าบัญชี :  บรษิัท เคเอ็นซี เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์  จํากดั   ประเภทบัญชี ออมทรัพย ์
         ธนาคารไทยพาณิชย์  สาขาเซียร์รงัสิต   เลขที่บัญช ี  364-236239-5 
                         กรุณาแฟกซ์ใบลงทะเบียนหรือหลักฐานการโอนเงินมาที่ fax. เบอร์ 02-191-2509 

ใบลงทะเบียนเขา้ร่วมอบรมสมัมนา 

วันท่ี......../......................../............ 

บรษิทั เคเอน็ซี เทรนน่ิง เซน็เตอร ์จาํกดั 
34/289 หมูบ่า้นไทยสมบรูณ์  2 หมูท่ี ่2 ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 12120  

โทร./โทรสาร 02-191-2509, 089-925-4790, 081-847-6341 
e-mail : knctrainingcenter@hotmail.com, www.knctrainingcenter.com 


