
 

       ปัจจุบนั โลกมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยแีละวิทยาการสมยัใหม่ ทาํใหบุ้คลากรรุ่น
ใหม่ในองคก์รมีความคิด พฤติกรรมท่ีต่างไปจากเดิม องคก์รจาํนวนมากกาํลงัประสบปัญหาเก่ียวกบัคนรุ่นใหม่ ส่งผลใหก้าร
บริหารจดัการไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงั มีปัญหาความขดัแยง้ทางความคิดและการปฏิบติังานเกิดข้ึนต่อเน่ือง อตัราการลาออก
ของพนกังานท่ีสูงมากเป็นประวติัการณ์ ปัญหาเหล่าน้ีนบัว่าทา้ทายความสามารถของผูบ้ริหารและหวัหนา้งานเป็นอยา่งยิ่ง
ผูบ้ริหารและหวัหนา้งาน เป็นผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัต่อพนกังานในการกระตุน้ให้พนกังานทาํงานไดเ้ตม็ประสิทธิภาพ หรือ
ในทางตรงกนัขา้มก็อาจเป็นผูท่ี้ทาํลายกาํลงัใจพนกังาน ทาํใหไ้ม่อยากทาํงาน รู้สึกไม่ดีต่องานและองคก์ร หรืออาจเป็นเหตุ
ให้พนกังานลาออกจากองคก์รเลยก็ได ้ ดงันั้น ผูบ้ริหารและหวัหนา้งาน จึงตอ้งเขา้ใจถึงสาเหตุของพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไป 
และหนัมาทบทวนตนเอง พฒันาการสอนงานของตนเองใหม้ากข้ึนการสอนงานเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ การสอนงานไม่ใช่
การสอนแบบในหอ้งเรียน หรือการใหค้าํแนะนาํหรือสั่งการว่าตอ้งไปทาํอะไร การสอนงานจะประสบความสาํเร็จได ้ ตอ้ง
กระทาํโดยมีการวางแผนและมีขั้นตอนการสร้างบรรยากาศการสอนงาน เพื่อส่ือสารใหไ้ดใ้จลูกนอ้ง ไม่เช่นนั้น ลูกนอ้งอาจ
ไม่ยอมรับหรือแกลง้ทาํเป็นยอมรับ แต่ไม่นาํไปปฏิบติัตาม 
     หลักสูตร ‘การพฒันาภาวะผู้นําและการสอนงานที่มีประสิทธิภาพ’ เป็นหลกัสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการท่ีบูรณาการข้ึน
เป็นการเฉพาะเพื่อใชฝึ้กอบรมพนกังานระดบัผูบ้ริหารและหวัหนา้งาน ให้มีความรู้ความเขา้ใจในปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
องคก์ร สามารถนาํความรู้และทกัษะท่ีเรียนรู้ไปประยกุตใ์ชป้รับเปล่ียนวิธีการสอนงานในองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนไป 
ดงันั้น รูปแบบการฝึกอบรมจึงไม่เนน้การบรรยาย แต่เป็น Workshop ท่ีเนน้การฝึกใหคิ้ดและทดลองปฏิบติั 
 

วตัถุประสงค์ 
1. เพื่อเสริมสร้างทกัษะและแนวทางการแกไ้ขปัญหา พฒันาลูกนอ้งใหท้าํงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. เพื่อเสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งหวัหนา้งานและลูกนอ้ง ในการทาํงานท่ีราบร่ืน 
3. เพื่อเรียนรู้บทบาทและหนา้ท่ีของ Coaching, Mentor ท่ีดี 
4. เพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจเร่ืองเทคนิคการสอนคนใหไ้ดง้าน 
5. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถนาํความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

หัวข้อการอบรม 
1. แนวคดิเกีย่วกบัพฤตกิรรมบุคลากรในองค์กร 
- ความคาดหวงัท่ีหวัหนา้งานและลูกนอ้งตอ้งการ 
- บทบาทหวัหนา้งานกบัการพฒันาทรัพยากรบุคคลในองคก์ร 
- ทศันคติ พฤติกรรม ของคนแต่ละ Gen 
- เทคนิคการ Coaching พนกังาน Gen Y 
Workshop : กรณีศึกษา และบทบาทสมมติ ปัญหา Gen Y 
2. การพฒันาภาวะผู้นําให้มีคุณลกัษณะและความสามารถ 
- มนุษยสมัพนัธ์ในการทาํงาน 

ขอเชิญเข้าร่วมฝึกอบรมสัมมนาเชิงรุก หลกัสูตร 



- ความกลา้ตดัสินใจ 
- การส่ือสาร ติดต่อประสานงาน 
- การแกไ้ขปัญหา อุปสรรค และการใหค้าํปรึกษา 
- การทาํงานเป็นทีม 
- การบริหารเวลา 
Workshop : ฝึกปฏิบติัภาวะผูน้าํต่อพนัธกิจและค่านิยมหลกัขององคก์ร 
3. ความหมาย ความสําคญัและประโยชน์ของการสอนงาน 
4. ธรรมชาตขิองการเรียนรู้ของมนุษย์ 
5. ปัญหา อุปสรรคและผลกระทบในการสอนงาน 
6. แนวทางการแก้ไขปัญหา อุปสรรคและผลกระทบในการสอนงาน 
7. หลกัการและทกัษะการสอนงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
8. หลกัการมอบหมายงานและการรักษาคนดคีนเก่งด้วยการโค้ชช่ิง 
9. เทคนิคการพฒันาการสอนงานอย่างให้ได้ผลอย่างต่อเน่ือง 
10. เทคนิคการตดิตามและประเมินผลอย่างมปีระสิทธิภาพ 
Workshop : ฝึกปฏิบติัในการสอนงาน 
 

วธีิการอบรม (ทฤษฎ ี25% ปฏบิตักิาร 75%) 
      บรรยาย-สาธิต,  กรณีศึกษา, ระดมสมอง, เกมประกอบหลกัสูตร, กิจกรรมกลุ่มสมัพนัธ์ และการแสดงบทบาทสมมติ 
 

วทิยากร   อาจารย์วฤทธ์ิ สายสุวรรณ อดีตผูจ้ดัการฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์บริษทั อลัวาอะลูมิเนียม จาํกดั, บริษทั อาร์ซี จิวเวลล่ี 
เทรดด้ิง จาํกดั, บริษทั ซาติน เทก็ซ์ไทล ์จาํกดั ฯลฯ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษยโ์รงงานอุตสาหกรรมต่างๆ ท่ี
ปรึกษาโรงงานอุตสาหกรรมดา้นบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ความปลอดภยั และส่ิงแวดลอ้ม ดา้นแรงงานสัมพนัธ์
 
. 

กาํหนดการ วนัที่ 7-8 มีนาคม  2557 ค่าลงทะเบียน : บุคคลทั่วไป 5,500 + 385 = 5,885  
เวลา 09.00-16.00 น. สมาชิก 5,300 + 371 = 5,671 

สถานท่ี เดอะคอนเนคชัน่ MRT ลาดพร้าว โอนเงนิก่อนวนัที่ 28 กมุภาพนัธ์ 2557 5,000 + 350 = 5,350  
 

หมายเหตุ    – ค่าลงทะเบียนเขา้ร่วมสมัมนาสามารถนาํไปลดหยอ่นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลได ้ 200% 
                      – ราคารวมอาหารกลางวนั, เอกสารประกอบการสมัมนา, นํ้าชา, กาแฟ 

 
…………………………….. 

                         บริษัท  เคเอน็ซี เทรนน่ิง เซ็นเตอร์ จาํกัด  
                           801/74 ม.8 ถ.พหลโยธิน ต.คคูต อ.ลําลกูกา จ.ปทมุธานี  12130  โทร. 02-992-5277, 089-925-4790 
                             โทรสาร 02-992-5278   e‐mail : knctrainingcenter@hotmail.com, www.knctrainingcenter.com 



             

 
 

 
หลักสูตร    การพัฒนาภาวะผู้นาํและการสอนงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
กําหนดการ      วันศุกร์-เสาร์ ที่ 7-8 มีนาคม 2557  เวลา 09.00-16.00 น. 
              ณ  เดอะ คอนเน็คชั่น (สถานีรถไฟฟ้าลาดพร้าว) กรุงเทพฯ 

รายการค่าลงทะเบียน: 1 ท่าน ราคา + vat 7% ราคาหลังหัก ณ ทีจ่่าย 
บุคคลทัว่ไป  5,500 + 385 = 5,885  5,500 - 165 = 5,335 
สมาชิกสมัมนา  5,300 + 371 = 5,671  5,300 - 159 = 5,141 
บุคคลทัว่ไปโอนเงินวนัท่ี 28 กมุภาพนัธ์ 2557  5,000 + 350 = 5,350  5,000 - 150 = 4,850 

 
รายชื่อผู้เข้าร่วมสัมมนา     
1. ..................................................................................... ตําแหน่ง............................................................................................. 

2. ..................................................................................... ตําแหน่ง............................................................................................. 

3. ..................................................................................... ตําแหน่ง............................................................................................. 

 ที่อยู่เพือ่ออกใบเสร็จ :  (กรุณากรอกรายละเอียดให้ชัดเจนเพื่อความถกูตอ้งในการออกใบเสร็จ)   

 

(บจก./บมจ./หจก./ส่วนบุคคล) ชือ่.........................................................................................เลขท่ี..............................หมู่...................... 

อาคาร/หมู่บ้าน............................................................................ชั้น.........................ตรอก/ซอย............................................................... 

ถนน.........................................................แขวง/ตําบล................................................อําเภอ/เขต............................................................. 

จังหวัด..............................................................รหัสไปรษณีย์.....................................โทรศัพท์................................................................. 

โทรสาร.....................................ผูป้ระสานงาน.........................................................E-mail : ................................................................... 

 

 
 ประเภทธุรกิจ........................................................................................................................................................................... 
 ต้องการหกัภาษี  ณ  ทีจ่่ายหรือไม่  ต้องการ  ไม่ต้องการ 
 กรณีหักภาษี ณ ทีจ่่าย 3%    ในนาม  บรษิัท เคเอ็นซี เทรนนิ่ง เซ็นเตอร ์ จํากัด  เลขที่ 34/289 หมู่บ้านไทยสมบูรณ์ 2   
                      หมู่ที่ 2  ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทมุธานี 12120 เลขประจําตัวผู้เสียภาษี  :  0135556000220 
ปัญหาที่ท่านต้องการทราบในเร่ืองทีส่มัคร
...................................................................................................................................................................................................... 
 โอนเงินเข้าบัญชี :  บรษิัท เคเอ็นซี เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์  จํากดั   ประเภทบัญชี ออมทรัพย ์
         ธนาคารไทยพาณิชย์  สาขาเซียร์รงัสิต   เลขที่บัญช ี  364-236239-5 
                         กรุณาแฟกซ์ใบลงทะเบียนหรือหลักฐานการโอนเงินมาที่ fax. เบอร์ 02-992-5278  

  

ใบลงทะเบียนเข้าร่วมอบรมสัมมนา 

วันท่ี......../......................../............ 

บริษทั เคเอน็ซี เทรนน่ิง เซ็นเตอร์ จาํกดั  801/74 ม.8 ถ.พหลโยธิน ต.คคูต อ.ลําลกูกา จ.ปทมุธานี 12130 

โทร. 02-992-5277, 089-925-4790, 081-8476341, 083-1345160 โทรสาร 02-992-5278 
e-mail : knctrainingcenter@hotmail.com,  www.knctrainingcenter.com 


