
ความขดัแยง้ยอ่มเกิดข้ึนไดใ้นชีวิตประจําวนัของมนษุย ์ โดยเฉพาะเม่ือมนษุยต์อ้งอย ูร่ว่มกนัเป็น

สงัคมหรือการท่ีตอ้งทํางานเป็นกล ุ่ม นอกจากความขดัแยง้ระหว่างบคุคลแลว้ยงัจะมีความขดัแยง้

ระหว่างกล ุม่ดว้ย หากสมาชิกกล ุม่มีความแตกต่างกนัมากในหลายๆ ดา้น ความขดัแยง้ก็จะเกิดมากข้ึน 

จึงอาจจะกลา่วไดว่้าเป็นการยากท่ีคนเราจะทํางานรว่มกนัในหน่วยงานโดยปราศจากความขดัแยง้ จนมี

คํากลา่วว่า เพราะความขดัแยง้ท่ี“ความขดัแยง้เป็นสิ่ งจําเป็นท่ีตอ้งมีในชีวติแต่ปัญหาไม่จําเป็นตอ้งมี”  

คงอย ูใ่นระดบัหน่ึงอาจไม่ก่อใหเ้กิดปัญหา แมก้ระนัน้นกับริหารก็จะตอ้งใหค้วามสนใจกบัเรื่องของความ

ขดัแยง้  และเขา้เก่ียวขอ้งอยา่งหลีกเลี่ยงไมไ่ด ้

ดงันัน้ การบริหารความขดัแยง้เพ่ือการทํางานเป็นทีม จึงมีประโยชนอ์ย่างมากในองคก์ร ทัง้ใน

สว่นขององคก์รเอง และเป็นการเสรมิสรา้งภาพลกัษณใ์หก้บัองคก์รดว้ย 

 

วตัถปุระสงคใ์นการฝึกอบรม 

1. เพ่ือใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรม มคีวามรู ้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัความขดัแยง้ในองคก์ร 

2. เพ่ือใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรม มคีวามรู ้ความเขา้ใจหลกัและกลยทุธข์องการบริหารความขดัแยง้ 

3. เพ่ือใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรม สามารถนาํความรูท่ี้ไดร้บัไปประยกุตใ์ชก้บัการบริหารความขดัแยง้ไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 

หวัขอ้การฝึกอบรม 

1. แนวคิดและความหมายของความขดัแยง้ 

2. บ่อเกิดของความขดัแยง้ 

3. ประเภทของความขดัแยง้ 

4. การบริหารความขดัแยง้ 

5. กลยทุธท่ี์จาํเป็นของผูท้าํหนา้ท่ีบริหารความขดัแยง้ 

6. แนวทางการพฒันาความสามารถในการบริหารความขดัแยง้ 

7. การขจดัความขดัแยง้อย่างถกูวิธี 

8. การใชป้ระโยชนจ์ากความขดัแยง้ 

 

วิธีการฝึกอบรม 

    ทาํความเขา้ใจพ้ืนฐานเกีย่วกบัความขดัแยง้  การทดสอบความเห็นท่ีสมัพนัธก์บัหวัขอ้  การทาํแบบฝึกหดั 

การศึกษากรณีตวัอย่าง การอภปิราย ถาม – ตอบ 
 

วิทยากร 

    อาจารยว์ฤทธ์ิ  สายสวุรรณ อดตีผูจ้ดัการฝ่ายทรพัยากรมนษุย ์บริษทั อลัวาอะลมูเินยีม จาํกดั, บริษทั อารซี์ จิว

เวลล่ี เทรดดิง้ จาํกดั, บริษทั ซาตนิ เท็กซไ์ทล ์จาํกดั ฯลฯ ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการบริหารทรพัยากรมนษุยโ์รงงานอตุสาหกรรม

ตา่งๆ ท่ีปรึกษาโรงงานอตุสาหกรรมดา้นบริหารทรพัยากรมนษุย ์ความปลอดภยั และส่ิงแวดลอ้ม ดา้นแรงงานสมัพนัธ ์

 

ขอเชิญเขา้ร่วมฝึกอบรมสมัมนาเชิงรุก หลกัสูตร 



 

กาํหนดการ วนัพฤหสัฯ ท่ี 30 ตลุาคม 2557 ค่าลงทะเบียน : บคุคลทัว่ไป 3,500 + 245 = 3,745 

เวลา 09.00-16.00 น. ค่าลงทะเบียน : สมาชิก 3,300 + 231 = 3,531 

สถานท่ี โรงแรมเอส 15 (ซ.สขุมุวิท 15) โอนเงินกอ่น 23 ต.ค. 57 6,000 + 420 = 6,420 

หมายเหต ุ – ค่าลงทะเบียนเขา้ร่วมสมัมนาสามารถนาํไปลดหย่อนภาษเีงนิไดน้ติบิคุคลได ้ 200% 

                – ค่าลงทะเบียน รวมค่าเอกสาร, อาหาร เคร่ืองดืม่ นํา้ชา กาแฟ 

…………………………….. 

บริษทั เคเอ็นซี เทรนน่ิง เซ็นเตอร ์จาํกดั 

34/289 หมูบ่า้นไทยสมบรูณ ์ 2 หมูท่ี่ 2 ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทมุธาน ี12120  

โทร./โทรสาร 02-191-2509, 089-925-4790, 081-847-6341, 083-134-5160 

e-mail : knctrainingcenter@hotmail.com, www.knctrainingcenter.com 

 



             

 
 

 

หลักสูตร      การบริหารความขัดแย้ง เพือ่การทาํงานเป็นทมี (Conflict  Management and Team Building)
กําหนดการ      วันพฤหสับดีที่ 30 ตุลาคม 2557  เวลา 09.00-16.00 น. ณ  โรงแรมเอส 15 (ซ.สุขุมวิท 15) 
 

รายการค่าลงทะเบียน: 1 ท่าน ราคา + vat 7% ราคาหลังหัก ณ ทีจ่่าย 
บุคคลทัว่ไป  3,500 + 245 = 3,745  3,745 - 105 = 3,640 
สมาชิก, โอนเงินก่อน 23 ตุลาคม 2557  3,300 + 231 = 3,531  3,531 – 99  = 3,432 
ลงทะเบียน 2 ท่าน  6,000 + 420 = 6,420  6,420 – 180 = 6,240 

. 

รายชื่อผู้เข้าร่วมสัมมนา     
1. ..................................................................................... ตําแหน่ง............................................................................................. 

2. ..................................................................................... ตําแหน่ง............................................................................................. 

3. ..................................................................................... ตําแหน่ง............................................................................................. 

4. ..................................................................................... ตําแหน่ง............................................................................................. 

 ที่อยู่เพือ่ออกใบเสร็จ :  (กรุณากรอกรายละเอียดให้ชัดเจนเพื่อความถกูตอ้งในการออกใบเสร็จ)   
 

 

(บจก./บมจ./หจก./ส่วนบุคคล) ชือ่.........................................................................................เลขท่ี..............................หมู่...................... 

อาคาร/หมู่บ้าน............................................................................ชั้น.........................ตรอก/ซอย............................................................... 

ถนน.........................................................แขวง/ตําบล................................................อําเภอ/เขต............................................................. 

จังหวัด..............................................................รหัสไปรษณีย์.....................................โทรศัพท์................................................................. 

โทรสาร.....................................ผูป้ระสานงาน.........................................................E-mail : ................................................................... 

 
 ประเภทธุรกิจ........................................................................................................................................................................... 
 ต้องการหกัภาษี  ณ  ทีจ่่ายหรือไม่  ต้องการ  ไม่ต้องการ 
 กรณีหักภาษี ณ ทีจ่่าย 3%    ในนาม  บรษิัท เคเอ็นซี เทรนนิ่ง เซ็นเตอร ์ จํากัด  เลขที่ 34/289 หมู่บ้านไทยสมบูรณ์ 2   
                      หมู่ที่ 2  ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทมุธานี 12120 เลขประจําตัวผู้เสียภาษี  :  0135556000220 
ปัญหาที่ท่านต้องการทราบในเร่ืองทีส่มัคร.......................................................................................................................... 
 
 โอนเงินเข้าบัญชี :  บรษิัท เคเอ็นซี เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์  จํากดั   ประเภทบัญชี ออมทรัพย ์
         ธนาคารไทยพาณิชย์  สาขาเซียร์รงัสิต   เลขที่บัญช ี  364-236239-5                          
                         กรุณาแฟกซ์ใบลงทะเบียนหรือหลักฐานการโอนเงินมาที่ fax. เบอร์ 02-191-2509 

ใบลงทะเบียนเข้าร่วมอบรมสัมมนา 

วันท่ี......../......................../............ 

บรษิทั เคเอน็ซี เทรนน่ิง เซน็เตอร ์จาํกดั 
34/289 หมูบ่า้นไทยสมบรูณ์  2 หมูท่ี ่2 ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 12120  

โทร./โทรสาร 02-191-2509, 089-925-4790, 081-847-6341, 083-134-5160 
e-mail : knctrainingcenter@hotmail.com, www.knctrainingcenter.com 

 


