
 
 

เทคนิคการสร�างความม่ันใจ   
“ภาษาพูด”  - อังกฤษ 

(How  to  build  up  your  confidence  to  speak  ENGLISH) 
 

 ช่วงที�ยากลําบากที�สุดในการสนทนาภาษาองักฤษคอื การเริ�มต้นพูด เพราะเป็นช่วงเวลาที�เต็มไปด้วย
ความเขนิอาย ประหม่า หวาดกลวัว่าจะใช้คาํผดิ และวติกกงัวลไปต่างๆ  
 ดงันั �น เพื�อให้การเริ�มต้นเป็นไปดว้ยด ี กต็้องเร ิ�มจากการใช้ประโยคต่างๆ ในชีวิตประจําวันของการ
ทํางานเมื�อต้องสื�อสาร ดว้ยประโยคที�งา่ยๆ ฟงัแล้วเข้าใจชดัเจน ซึ�งหากได้มีโอกาสใช้ฝึกกันอย่างคุ้นเคยแล้ว 
จะไม่กงัวลและมั �นใจมากยิ�งขึ�น เพราะหากผู้พูดยงัคงกงัวลที�คดิแต่จะใช้รปูประโยคชั �นสูงและสละสลวยด้วย แต่
พูดอะไรออกมาไม่ได ้สถานการณ์ในการสนทนาจะยิ�งแย่ไปกว่าเดมิ   
 แต่ถ้าการสนทนาสามารถเริ�มต้นผ่านไปไดแ้ล้ว “ความมั �นใจของการพูดภาษาองักฤษ” จะค่อยๆ 

เพิ�มขึ�น จนสามารถสนทนาต่อไดอ้ย่างรื�นไหลในทุกครั �งที�สนทนา 
 การอบรมครั �งนี� จะเน้นการฝึกใช้ประโยคง่ายๆ ที�ผู้เข้าอบรมคุ้นเคยมาใช้ฝึกทักษะเพื�อให้เกิดความ
มั �นใจที�จะใช้ประโยคเหล่านี�ในการสื�อสาร 
 

วตัถปุระสงค์  : 

�.  เพื�อศกึษาและเรยีนรูก้ารสนทนาภาษาองักฤษอย่างงา่ย ๆ กบัชาวต่างประเทศไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ 

�. เพื�อฝึกทกัษะ “การสนทนา” และ “การออกเสียง” ในสถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ย่างถูกต้องและ

เหมาะสม 
�.  เพื�อเสรมิสรา้งความมั �นใจในการใช้ภาษาองักฤษในการสื�อสารทั �วๆ ไป 

 

หวัขอ้การสมัมนา : 

   ความเขา้ใจและการสรา้งความมั �นใจในการสนทนาภาษาองักฤษกบัต่างชาติ 

1. ฝึกการสนทนาที� �  :  การทกัทายและการต้องรบัดว้ยความสุภาพและกันเอง 
(Welcoming  and  Greeting) 

2. ฝึกการสนทนา ที� �  :  การสอบถามความต้องการ ความเข้าใจและการสรา้งความมั �นใจเกี�ยวกับ 
การสนทนาภาษาองักฤษกบัต่างชาต ิ

(Asking  for  Information) 
– การสอบถามรายละเอยีดเบื�องต้น 
– คาํถามเจาะประเดน็ความต้องการ 
– คาํถามชี�แนะความเหมาะสมความตอ้งการ 

3. ฝึกการสนทนา ที� � :   การอธบิายรายละเอยีด อย่างชดัเจน สุภาพ 
(Expressing  in  a  Good  Word) 

ขอเชิญเข้าร่วมฝึกอบรมสัมมนาเชงิรุก หลกัสูตร 



- การแนะนํารายละเอยีด 
- การบอก 
- การเปรยีบเทยีบเพื�อการตดัสนิใจ 
- การเสนอทางออกและทางเลอืก 

4. ฝึกการสนทนาที� � :    การทบทวนและเน้นยํ�าความเข้าใจ ประเดน็สําคญั  
(Review  and  Reminding) 
– การทบทวน 
– การยํ�าทําความเข้าใจ 
– การยนืยนัความถูกต้อง 

5. ฝึกการสนทนาที� �  :    การกล่าวคาํขอบคณุและปิดการสนทนากบัคูส่นทนา 
(Thanking  to  Polite  Conversation) 
– ขอบคณุดว้ยความสุภาพแบบทั �ว ๆ ไป 
– ขอบคณุแบบขอความรว่มมอื 
– ขอบคณุแบบให้ความช่วยเหลอื และ คาํแนะนํา 
– ขอบคณุในการให้บรกิาร 

6. ฝึกการสนทนา ที� � :     การแก้ไขปญัหาสถานการณ์ต่างๆ  
(Handling  a  Situation) 
– การรบัฟงัสถานการณ์ดว้ยความตั �งใจและโต้ตอบ 
– การพูดแสดงความเหน็อกเหน็ใจ 
– การพูดเสนอทางเลอืก  ทางออก 
– ปิดการสนทนาดว้ยความสุภาพ และ เป็นกนัเอง 

 Workshop  :   การฝึกปฏิบติัการสนทนารูปแบบต่างๆ ให้เกิดประสิทธิภาพ 

(แบง่กลุ่มตามประเภทการใช้ภาษาองักฤษในสํานักงาน) 
 

เทคนิคการฝึกอบรม 

บรรยายสรปุ  อภปิราย  กรณีศกึษา  แบง่กลุ่มย่อยฝึกปฏบิตั ิ และ Learning Games การนําเสนอ
ผลงานหน้าห้องฝึกอบรม 
 

วิทยากรในการฝึกอบรม 

 อาจารยป์ระภาภรณ์  พนัสพรประสิทธิ�   (Ajarn  Prapaporn  Panaspornprasit) 
อดีต เลขานุการฝ่ายจดัการและผู้จดัการฝ่ายบรหิารทั �วไป บรษิทั อุตสาหกรรมทําเครื�องแก้วไทย จํากัด (มหาชน), 

เลขานุการกรรมการผู้จดัการ บรษิทั เอสโซ่ แสตนดารด์ (ประเทศไทย) จาํกดั และบริษ ัท เบอร์ลี�  ยุคเกอร์ จํากัด, เลขานุการ
ผู้จดัการฝ่ายบุคคล บรษิทั ปูนซิเมนต์ไทย จาํกดั (มหาชน) 

ปัจจบุนั อาจารยแ์ละวทิยากรอิสระในมหาวทิยาลยัและบริษ ัทชั �นนําต่างๆ,  ผู้เขียนหนังสือ “ความสุขที�แท้จริงของ

อาชีพเลขานุการ” และหนังสอื  "ศกัยภาพการบรหิารงานธรุการแบบครบวงจร” 
 
 
 
 
 



กาํหนดการ วนัจนัทรที์� � เมษายน ���� บคุคลทั �วไป �,��� + ��� = �,��� 

เวลา ��.��-��.�� น. สมาชิก, โอนเงินก่อน  �� มีนาคม ���� �,��� + ��� = �,��� 

สถานที� โรงแรมอะไรซ์ สุขมุวทิ �� 
สมคัร � คนขึ�นไป ท่านละ �,��� �,��� + ��� = �,��� 

สมคัร � คนขึ�นไป ท่านละ �,��� �,��� + ��� = �,��� 

หมายเหต ุ   – คา่ลงทะเบียน รวมคา่เอกสาร, อาหาร เครื�องดื�ม นํ�าชา กาแฟ 

                        – คา่ใชจ้่ายในการฝึกอบรมสัมมนาสามารถหักลดหยอ่นภาษีได ้���%                       

บรษิัท เคเอน็ซี เทรนนิ� ง เซน็เตอร์ จํากดั 

34/289  หมู่บา้นไทยสมบรูณ์  2 หมู่ที� 2 ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทุมธาน ี12120  
โทร. 02-191-2509, 062-315-5283, 081-847-6341 โทรสาร ��-���-���� ต่อ ���� 
e-mail : knctrainingcenter@hotmail.com, www.knctrainingcenter.com 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

หลกัสูตร    เทคนิคการสรา้งความมั �นใจ “ภาษาพูด”  - องักฤษ 

     (How  to  build  up  your  confidence  to  speak  ENGLISH) 

กาํหนดการ     วนัจนัทรที์� � เมษายน ����เวลา 09.00-16.00 น.   โรงแรมอะไรซ์  สุขุมวทิ �� 
 

รายการค่าลงทะเบียน: 1 ท่าน ราคา + vat 7% ราคาหลังหัก ณ ที�จ่าย 

บคุคลทั�วไป  �,��� + ��� = �,���  �,��� – ��� = �,��� 

สมาชกิ, โอนเงนิก่อน �� มีนาคม ����  �,��� + ��� = �,���  �,��� - ��� = �,��� 

  สมคัร � คนขึ�นไป ท่านละ �,��� 

�,��� + ��� = �,��� 

 �,��� - �� = �,��� 

 สมคัร � คนขึ�นไป ท่านละ �,��� 

�,��� + ��� = �,��� 

 �,��� - �� = �,��� 

 

รายชื่อผ ูเขารวมสัมมนา     

1. .................................................................... ตําแหนง.......................................มือถือ.................................................  
2. .................................................................... ตําแหนง.......................................มือถือ................................................. 
3. .................................................................... ตําแหนง.......................................มือถือ................................................. 
4. .................................................................... ตําแหนง.......................................มือถือ................................................. 
5. .................................................................... ตําแหนง.......................................มือถือ................................................. 
 ทีอ่ยูเพ ื่อออกใบเสร็จ :  (กรุณากรอกรายละเอียดใหชัดเจนเพื่อความถูกตองในการออกใบเสร็จ)   

 

(บจก./บมจ./หจก./สวนบุคคล) ช่ือ.................................................เลขประจําตัวผูเสียภาษี......................................................... 

 สํานักงานใหญ   สาขา.................เลขที่..................หมู................อาคาร/หมูบาน....................................ชั้น.................... 

ตรอก/ซอย.............................ถนน.................................แขวง/ตําบล.............................อําเภอ/เขต............................................ 

จังหวัด.......................................รหัสไปรษณีย.........................โทรศัพท.................................โทรสาร.......................................... 

ผูประสานงาน..............................................มอืถือ....................................E-mail : ..................................................................... 
 
 ตองการหักภาษี  ณ  ทีจ่ ายหรือไม  ตองการ  ไมตองการ 
 กรณีหักภาษี ณ ที่จ าย �%     ในนาม  บริษัท เคเอ็นซี เทรนนิ่ง เซ็นเตอร  จํากัด  เลขที่ 34/289 หมูบานไทยสมบูรณ 2   

            หมูที่ 2  ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 12120 เลขประจําตัวผูเสียภาษี  :  0135556000220 
 

โอนเงนิเขาบญัช ี:  บริษัท เคเอน็ซี เทรนนิ่ง เซ็นเตอร  จํากัด   ประเภทบัญช ีออมทรัพย 
          ธนาคารไทยพาณิชย  สาขาเซียรรังสิต    เลขที่บัญชี   ���-������-� 

                            ธนาคารกสิกรไทย สาขาฟวเจอร พารค รังสิต 2  เลขที่บัญชี  022-3-65013-9 
                         กรุณาแฟกซใบลงทะเบียนหรือหลักฐานการโอนเงนิ มาที่ โทรสาร 02-903-0080 ต่อ 5283 

ใบลงทะเบียนเขา้ร่วมอบรมสมัมนา 

บริษทั เคเอน็ซี เทรนนิ� ง เซ็นเตอร ์จาํกดั 
34/289 หมู่บา้นไทยสมบรูณ์  2 หมู่ที� 2 ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทุมธาน ี12120  
โทร. 02-191-2509, 062-315-5283, 081-847-6341 โทรสาร 02-903-0080 ต่อ 5283 

e-mail : knctrainingcenter@hotmail.com, www.knctrainingcenter.com 
 

………/………/……… 


